UAB „GARBUS“ BENDROSIOS PARDAVIMO SĄLYGOS

1. Įžanginė informacija

1.1 Pardavimo  sąlygos tokios kaip: nuolaidos, sąlygos bei mokėjimo terminai, prekių pristatymo būdai ir pan.

nustatinėjami individualiai su  Klientu (toliau vadinamas Pirkėjas). 

1.2 UAB „GARBUS“ prieinamuose kataloguose prekės yra paženklintos sutinkamai su Vieninga  Informavimo

Sistema apie Prekių Kokybę.

O – originali dalis paženklinta logotipu - transporto priemonės  gamintojo prekiniu ženklu.

Q – originali dalis paženklinta logotipu - dalies gamintojo prekiniu ženklu, tiekiančiu originalias dalis  transporto priemonių gamintojams.

PC/PT – lygintinos kokybės dalis. Šios dalys  turi papildomai kokybės sertifikatą, išduotą Centro Zaragoza/Thatcham sertifikavimo instituto.

PJ – lygintinos kokybės dalis, ypač tiekėjo rekomenduojama.
P –  lygintinos kokybės dalis

ZJ – kokybiškas analogas, rekomenduojamas tiekėjo.

Z – kiti analogai.

2. GARANTINIAI TERMINAI

2.1 UAB „Garbus“ (toliau vadinamas Pardavėjas) suteikia 6 arba 12 mėnesių garantiją. Garantija yra taikoma dalims dėl trūkumų, atsirandančių dėl  nekokybiškų medžiagų arba gamybos ir tik  tuo atveju, jeigu pirktos prekės buvo panaudotos pagal paskirtį bei profesionaliai paruoštos ir sumontuotos.

2.2. Elektrinėms detalėms garantija nesuteikiama.
2.3 Amortizatoriams (sumontuotiems poromis) BILSTEIN, DELPHI, MAGNETI MARELLI, COFAP, SRL  suteikiama 12 mėnesių garantija.

2.4 Visoms kitoms detalėms suteikiama 6 mėnesių garantija. 
3. PRETENZIJOS EIGA

 3.1.Tuo atveju kaip prekės yra siunčiamos per kurjerių tarnybas, Pirkėjas gavus siuntą privalo ją patikrinti. Jeigu nustatė, kad transportuojant prekė buvo pažeista ar sugadinta, privalo pranešti apie tai kurjerio tarnybai arba per 24 valandas  pranešti  Pardavėjui. Pretenzijos pagrindu laikomas  surašytas  žalos protokolas, siuntimo dokumentas bei pirkimo faktūros kopija.

3.2. Jeigu prekė buvo pristatyta Pardavėjo transportu , Pirkėjas taip pat nedelsiant privalo patikrinti gautą siuntą, nustačius pažeidimą ar gedimą  privalo pranešti per 24 valandas Pardavėjui.

3.3 Tuo atveju kai trūkumai nustatomi montavimo arba eksploatavimo metu, Pirkėjas nedelsiant privalo pranešti apie tai Pardavėjui.

3.4 Pretenzijos atveju Pirkėjas privalo pateikti: užpildytą pretenzijos dokumentą, sąskaitos - faktūros kopiją, serviso pažymą apie nustatytą detalės trūkumą.
3.5 Pardavėjas neprivalo atlyginti Pirkėjui papildomų išlaidų, susijųsių su parduotų detalių transportu, demontavimu ir montavimu, diagnostiniu tyrimu.

4.  PREKIŲ GRĄŽINIMAS
4.1 Elektrinių detalių grąžinimai nepriimami.

4.2 Grąžinimai priimami  per 14 dienų nuo sąskaitos - faktūros išrašymo dienos. Pardavėjas palieka sau teisę išskaityti 10 pro-
 centų nuo sumokėtos sumos, jeigu prekės grąžinamos  vėliau kaip po  14 dienų nuo sąskaitos - faktūros išrašymo dienos.
4.3 Grąžinimai nepriimami jeigu prekės kaina yra žemesnė nei 20 litų (be PVM).

4.4 Grąžinant prekę Pirkėjas privalo pateikti:  užpildytą grąžinimo dokumentą, sąskaitos - faktūros kopiją.

4.5 Detalės turi būti grąžinamos originalioje, nepažeistoje pakuotėje bei neturi turėti montavimo žymių.
4.6 Detalės, kurios buvo montuotos arba turi montavimo žymių, taip pat su pažeistu ar negamykliniu pakavimu pretenzijos nagrinėjimas pradedamas po atitinkančių pretenzijos pobūdį dokumentų, parodančių detalės neatitikimą ar trūkumus, pateikimo Pardavėjui ir po tiekėjo ar gamintojo ekspertizės atlikimo. Šiuo atveju Pardavėjas palieka sau  teisę spręsti ar bus pakeista detalė kita ar bus grąžinama  Pirkėjui sumokėta suma.
5. KAINA,  APMOKĖJIMO TVARKA
5.1 Prekių kaina yra nurodyta PVM sąskaitoje – faktūroje.

5.2 Vėluojant apmokėti  sąskaitą – faktūrą, Pardavėjas turi teisę  priskaičiuoti 0,02 % delspinigius už kiekvieną pavėluotą dieną.

5.3 Pardavėjas suteikia Pirkėjui kredito limitą ir jeigu yra  kredito limitas  yra viršytas  arba Pirkėjas pastoviai vėluoja su apmokėjimais, Pardavėjas turi teisę nepriimti ir nerealizuoti Pirkėjo užsakymo.

5.4 Nuosavybės teisė į prekes pereina Pirkėjui nuo pilno atsiskaitymo už prekes momento.
5.5 Tuo atveju jeigu Pirkėjas nesumoka už prekes per nustatytą terminą, Pardavėjas gali reikalauti grąžinti prekes už kurias
 nebuvo sumokėta.

